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齐鲁理工学院师范类教育教学能

力测试（笔试）线上考试

考生使用说明

---适用于：“超星”考试客户端
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一、考前须知（重要！！）：

1. 系统要求

考试电脑需要 win7 及以上系统。考试客户端不支持 xp 系统，苹果系统。

2. 运行客户端

 下载考试客户端安装包并解压，打开安装包，双击下图圈红的 exe 文件

使用，不要修改文件夹中的文件。

 文件夹内运行 exe 后，会自动生成快捷方式到桌面，如果文件夹位置变

更，需要重新生成快捷方式。

3. 屏蔽杀毒软件

不要在系统上启动防护软件或者一些杀毒软件，比如 360、QQ、win7 及 win10

自带防护软件（建议先将此类防护软件卸载，再进行启动考试客户端，否则

可能在使用中出现异常）。

4. 校正时间

使用考试客户端之前，确认电脑本地系统时间是否正确，如果不正确，需要

调整本地时间，时间相差过大会触发安全机制可能会影响考试。

5. 屏幕分辨率

电脑屏幕最低分辨率要求是 1200*768，宽和高都不能最低值。
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6. 更换电脑需重新下载安装包

考试客户端在一台电脑打开运行过后，如需更换电脑，原有的文件夹不可直

接拷贝，请重新下载压缩包在更换后的电脑电脑上运行。

二、操作步骤：

1. 下载

从学校指定位置下载安装包

2. 解压

下载后复制一份副本，解压该考试客户端安装包副本。（以本校安装包名称为

准，图片仅供参考）

3. 安装

解压后从文件夹中选择运行下图圈红的 CXExam 应用程序。
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系统会自动进行运行环境监测。

检测完成后，点击进入考试，因考试需要人脸识别，请各位同学开启摄像头。
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4. 登录

选择“机构账号登录”，输入考试账号、密码登录。

账号：学号

初始密码：s654321s

注意：

 之前使用学号登录学习通开展校内课程学习的考生，密码以修改过的密

码为准。

 账号密码忘记的，请找回或联系管理员重置密码。
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5. 考试

登录后，进入考试列表选择自己的考试 【开始考试】.

考试中请勾选【阅读并同意】

人脸识别后进入考试
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右上方显示考试限时及倒计时，请在限时之内完成并提交，否则系统将自动

提交答卷。
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点击答题详情或交卷按钮，右方会显示答题卡，整卷浏览时右方以颜色显示

题目状态。

若题目内容出现问题，报告监考老师，由老师先进行记录，等到考试结束后

再进行统一处理。

6. 提交试卷

答题完成后，点击右上角预览进入预览页面点击右上角【交卷】即可。

7. 其它提示

退出登录后点击右上角关闭退出程序
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说明：断网状态下或者机器再答题过程中出现问题，试卷不会提交但后台会继续计时，学生

的答题记录会保留服务器上，如换机器再进行登录原账号进行答题，会保留答题记录，接着

上次的未答完的继续答题。

若有其他问题请联系监考老师记录下学号、姓名、手机号码及具体问题信息。
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